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Состоялась встреча протоиерея Михаила 
Потокина с ответственными за больничное 
служение в Московской митрополии

На ней обсудили вопросы госпитального служения и обучения добровольцев

18 февраля состоялась встреча временно исполняющего обязанности 
председателя Синодального отдела по благотворительности протоиерея 
Михаила Потокина с ответственными за больничное служение в Московской 
митрополии. В мероприятии приняли участие председатели медицинских 
отделов Одинцовской, Коломенской, Подольской, Балашихинской и Сергиево-
Посадской епархий, межъепархиальный ответственный за взаимодействие с 
Министерством здравоохранения Московской области, сотрудники 
Синодального отдела по благотворительности, представители Учебного 
центра Больницы Святителя Алексия и Комиссии по больничному служению 
при Епархиальном совете Москвы. На встрече обсудили вопросы 
госпитального служения, обучения добровольцев, пастырской поддержки 
пациентов и юридические аспекты взаимодействия религиозных организаций 
с медицинскими учреждениями.



В ходе встречи сотрудники Синодального отдела по благотворительности — 
руководитель направления помощи госпиталям протоиерей Сергий Кляев и 
координатор помощи в госпиталях Москвы и Московской области иерей 
Владимир Суханов — рассказали о помощи госпиталям в зоне конфликта, в 
Москве и Московской области. Отец Сергий отметил, что получила 
распространение практика закрепления за епархиями одного или нескольких 
медицинских учреждений в зоне конфликта, в которые они направляют 
священников и добровольцев.

Сегодня в Москве и Московской области более 100 священников посещают 
госпитали и около 550 православных добровольцев ухаживают за ранеными. 
В зону конфликта с июля 2023 года съездили 208 священников из 60 епархий 
и 11 монастырей, в госпитали Курска — 34 священника.

Руководитель направления больничного служения Синодального отдела по 
благотворительности Наталья Шакуро напомнила участникам встречи о том, 
что 1 марта в силу вступит приказ Министерства здравоохранения, в котором 
будет регламентироваться допуск священников в больницу. Руководитель 
юридической службы Синодального отдела по благотворительности Наталья 
Старинова рассказала о рекомендуемой форме договора о сотрудничестве 
между религиозной и медицинской организациями.

На встрече также выступила координатор колл-центра Комиссии по 
больничному служению при Епархиальном совете Москвы Виктория 
Лобинцева. Она затронула тему деятельности колл-центров по вызову 
священников в больницы Москвы и Московской области. Участники встречи 
обсудили алгоритм взаимодействия и обратной связи с пациентами. По 
словам координатора колл-центра, за 2024 год священнослужители 
совершили более 700 выездов в медицинские учреждения Москвы и 
Московской области.

Об обучении младших сестер по уходу в Учебном центре Больницы Святителя 
Алексия рассказала заместитель руководителя Учебного центра по 
региональному развитию и дистанционному обучению Татьяна Рейн. Она 
отметила, что в настоящее время есть возможность выездного обучения для 
добровольцев.



Участники встречи рассказали о ситуации в медицинских учреждениях 
Московской митрополии и получили ответы на актуальные вопросы 
пастырского служения в больницах.

«Мы часто выезжаем в епархии, где знакомимся с больничным духовенством 
и добровольцами, но такая встреча в Синодальном отделе по 
благотворительности, на которой собрались ответственные за больничное 
служение из разных епархий Московской митрополии, проходит впервые, — 
рассказала Наталья Шакуро. — Обсудили организацию служения в 
госпиталях, форму договора о сотрудничестве между религиозными и 
медицинскими организациями, обменялись информацией о больничном и 
госпитальном служении и наметили пути решения ряда накопившихся 
важных вопросов. Надеемся, что такие встречи по обмену опытом станут 
регулярными».

1 февраля в Синодальном отделе по благотворительности при поддержке 
Фонда президентских грантов запустили проект «Возращение». Он 
направлен на организацию работы Церкви по оказанию социально-
психологической помощи и духовной поддержки вернувшимся с фронта и их 
семьям, в том числе в госпиталях.
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